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31. Dezember 2013: Verfügbarkeit des Eurex Customer Technical Support 
 

 

Verweis auf Eurex-Rundschreiben: 262/13 

Vereis auf Eurex Clearing-Rundschreiben: 155/13 

Kontakt: Eurex Customer Technical Support über VIP-Nummer, cts@eurexchange.com 

Zielgruppe:  

Ü Alle Abteilungen 

Anhänge:  

keine 

Um Teilnehmern am 31. Dezember 2013 technischen Support zu bieten, teilt Eurex Exchange mit, dass der 
Eurex Customer Technical Support an diesem Tag von 06:00 Uhr bis 18:30 Uhr MEZ zur Verfügung steht. 

Der Eurex Customer Technical Support kann unter der jeweiligen VIP-Nummer des Kunden (einsehbar in 
der Member Section auf der Eurex-Website www.eurexchange.com erreicht werden und steht für Fragen im 
Zusammenhang mit Theoretical Price Files und Reports zur Verfügung. 

Weitere detaillierte Informationen zu den Handelszeiten der Eurex Exchange am Jahresende 2013 
entnehmen Sie bitte dem Eurex-Rundschreiben 262/13. 
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