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Clearing AG und Vendoren

Autorisiert von: Heike Eckert

A Aktion erforderlich A Hohe Prioritat

Eurex Clearing’s C7 Release 3.0: Erweiterte ,,Frozen Zone*“

Kontakt: C7 Release 3.0 Customer Helpdesk, T +49-69-211-1 27 00, E-mail: C7release3.0@eurexclearing.com

Zielgruppe: Anhinge:
S Alle Abteilungen keine

Um die Produktionseinfihrung von Eurex Clearing‘s C7 Release 3.0 am Montag, dem 9. Mai 2016 vorzubereiten,
haben Eurex und Eurex Clearing eine ,Frozen Zone“ vom 25. April 2016 bis zum 13. Mai 2016 festgelegt.

Daher sind in den unten angegebenen Zeitrdumen folgende Prozesse in der Produktionsumgebung unzulassig und
nicht ausfihrbar (keine abschlielRende Aufzahlung):

e 2. Mai - 13. Mai 2016: Anderung der Referenzdaten (z.B. Account-Anderungen, Produktdatenpflege,
Mitglieds- oder Benutzeranderungen, Clearer-Anderungen, Kiindigung der Mitgliedschaft, Zulassung neuer
Mitglieder, Anderung der Stammdaten etc.)

e 25. April - 13 Mai 2016: Anderung der Infrastruktur und Konnektivitét inklusive Internet (z.B.
Bandbreitendnderung, neue Anbindungen, Upgrade oder Downgrade einer Anbindung, Kiindigung einer
Anbindung etc.)

e 4. Mai-9. Mai 2016: Alle Services im Member Section Portal werden in diesem Zeitraum nicht verfigbar sein

Die Einschrankungen beziehen sich auf die folgenden Bereiche:
e Eurex Clearing
e Eurex Exchange
e  Securities Clearing (Weiterverarbeitung durch Eurex Clearing‘s Securities CCP)
e EEX (Nutzung von T7 und Eurex Clearing Classic)
e Eurex Clearing Risk Systems
o  Eurex OTC Clear (fur Mitglieder und Account-Pflege)

Um eine fristgerechte Bearbeitung unsererseits zu gewahrleisten, sollten Teilnehmer bereits vor Beginn der ,Frozen
Zone* gewiinschte Anderungen friihzeitig beantragen oder warten, bis die ,Frozen Zone* beendet ist. Ab dem 10. Mai
2016 werden alle Services liber die Member Section wieder verfligbar sein. Ab dem 14. Mai 2016 werden die oben
genannten Einschrankungen wieder aufgehoben und alle Services wieder aufgenommen.

Sollten Sie weitere Informationen oder Unterstiitzung bendétigen, wenden Sie sich bitte an das C7 Release 3.0
Customer Helpdesk unter Tel. + 49-69-211-1 27 00 oder E-Mail: C7release3.0@eurexclearing.com oder an lhren Key

Account Manager.
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